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Паспорт

стратегического плана развития Тверского государственного 
технического университета на 2006 – 2021 годы

	№ 
	Содержание 

	1
	Дата принятия решения о разработке стратегического плана развития

	
	

	2
	Государственный заказчик стратегического плана развития ТГТУ

	
	Тверской государственный технический университет

	3
	Основной разработчик плана

	
	Тверской государственный технический университет


	4
	Генеральная цель развития Тверского государственного технического университета

	
	Обеспечение условий для подготовки кадров в Российской Федерации и Тверском регионе по производству нового поколения технических, управленческих и социокультурных инноваций, для формирования кадров по их массовому применению и использованию; сохранение социальной и финансовой устойчивости ТГТУ 

	5
	Стратегические цели развития Тверского государственного технического университета

	
	1. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества и рынка труда в качественном и непрерывном образовании. 

2. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан и  общества в научно – технических инновациях. 

3. Обеспечение социальной  устойчивости ТГТУ. 

4. Обеспечение финансовой устойчивости ТГТУ. 

5. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, и в научно – технических инновациях.

	6
	Направления (стратегии) достижения генеральной цели развития Тверского государственного технического университета

	
	1. Реализация инновационной стратегии развития ТГТУ.

2. Создание стратегических альянсов.

3. Повышение эффективности организации и управления деятельностью ТГТУ.

4. Внедрение информационных технологий.

5. Развитие потенциала ТГТУ. В первую очередь кадрового преподавательского корпуса.
6.  Осуществление предпринимательской деятельности в ТГТУ для реинвестиции в его развитие. 

	7
	Пути (стратегии) достижения стратегических целей развития Тверского государственного технического университета

	
	Пути достижения стратегических целей развития определяются для каждой стратегической цели по каждому направлению достижения генеральной цели. На их основе формируются задачи и реализующие их мероприятия среднесрочных планов развития ТГТУ.

	8
	Важнейшие целевые индикаторы и показатели. Определяются по формату федеральной целевой программы развития образования

	
	1. Удельный вес численности занятого населения, прошедшего повышение квалификации и профессиональную переподготовку. 

2. Удельный вес численности выпускников университета (с учетом призванных в  Вооруженные Силы Российской Федерации), трудоустроившихся в течение 1 года.                                                

3. Удельный вес численности выпускников университета, освоивших образовательную программу c использованием методов дистанционного обучения.               

4. Удельный вес численности подразделений университета, имеющих  доступ локальных сетей учебного назначения к глобальным информационным ресурсам.        

5. Доля иностранных студентов, обучающихся в университете на коммерческой основе.
6. Удельный  вес  численности молодежи из малообеспеченных семей, проживающей в  сельских районах, поступившей в университет.
7. Повышение  рейтинга  университета  по  результатам международных обследований качества образования (PISA и др.). 

8. Удельный   вес численности  выпускников образовательных учреждений, трудоустроившихся в течение 1 года по полученной специальности, от общей численности выпускников.                                           

9.  Рост числа  обучающихся в  рамках интегрированных подразделений университета. 

10.  Рост  общего  объема   научно-исследовательских работ, выполненных  в   системообразующих подразделениях университета.                               

11.  Доля доходов, получаемых от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, в консолидированном бюджете сферы образования    

12.  Рост привлеченных средств в сфере образования 

13.  Увеличение удельного веса численности учащихся, проходящих обучение  по программам с использованием сетевого подхода.                

14.  Рост числа автоматизированных рабочих мест, предназначенных  для  работников  управления в сфере образования.                                      

	9
	Основные ожидаемые конечные результаты реализации стратегического плана развития и показатели  социально - экономической эффективности. Определяются по формату федеральной целевой программы развития образования    

	
	1. По 90 процентам образовательных дисциплин будут разработаны и внедрены новые стандарты  общего образования.                                    
2. Количество программ профессионального образования, получивших международное признание, увеличится в 3 раза по сравнению с 2006 годом.                                     

3. Доля учащихся, получающих образование с использованием информационных технологий, увеличится в 5 раз по сравнению с 2006 годом.

4. Изменения в системе дополнительного образования взрослых позволят переподготовить в 6 раз больше  граждан  в  возрасте  25  -   65 лет по сравнению с 2006 годом.                          

5. Прогнозируется повышение рейтинга университета в международных обследованиях качества образования до уровня, являющегося средним.                

6. Доля иностранных учащихся в университете, в том числе обучающихся на коммерческой основе, увеличится до 4 процентов  
7. Доля учащихся, поступивших в университет по результатам единого государственного экзамена, увеличится  до 100 процентов.                                   

8. Доля специальностей, реализующих программы двухуровневого профессионального  образования, увеличится до 90 процентов.                   
9. Увеличится  доля средств, поступивших от коммерческих и  некоммерческих  организаций  на финансирование  образования,  в общей сумме  расходов на образование по сравнению с 2006 годом.
10. Будет обеспечено выравнивание доступа к получению качественного образования за счет:                                      
· создания региональной системы оценки качества образования и  системы непрерывного профессионального образования;                 
· опережающего развития стратегических образовательных альянсов и  системообразующих подразделений университета как центров интеграции науки и  образования для  подготовки высокопрофессиональных кадров.       



1. Характеристика и прогноз развития сложившейся проблемной ситуации (в формате федеральной целевой программы развития образования)
Сравнительные преимущества России в сфере образования и фундаментальной науки определяются сегодня в основном потенциалом, накопленным в предыдущие десятилетия. Начиная с 2000 года удалось добиться опережающего по сравнению с общеэкономическими показателями увеличения затрат на образование и науку. Это создало предпосылки для институциональной перестройки в сфере образования, в первую очередь касающейся модернизации структуры и содержания общего и профессионального образования, совершенствования его качества, эффективности управления образовательной системой, вхождения Российской Федерации в мировое образовательное пространство. 
Вместе с тем в системе образования продолжают развиваться негативные тенденции: 

· серьезное отставание российских школьников от сверстников из индустриально развитых стран в освоении практически значимых научных представлений и навыков. Социальная дифференциация приводит к существенному разрыву в подготовке детей, семьи которых относятся к различным социальным группам, что закладывает предпосылки для углубления этой дифференциации в дальнейшем; 

· система профессионального образования не полностью соответствует структуре потребностей рынка труда; 

· не получила должного развития система непрерывного профессионального образования, что сдерживает технико-технологическое обновление экономики, не позволяет эффективно модернизировать социальную сферу; 

· высшее образование слабо интегрировано с научной деятельностью, что негативно сказывается на качестве подготовки специалистов и одновременно снижает потенциал развития научных исследований в России; 

· сложившаяся система образования обладает низкой инвестиционной привлекательностью, что ведет к ее ресурсному "истощению", снижению конкурентоспособности российского образования на мировом рынке образовательных услуг; 

· образование перестало играть роль "социального лифта", снизилась образовательная и социальная мобильность молодежи, ограничен доступ детей из низкодоходных семей к качественному образованию; 

· поступающие в систему образования ресурсы используются неэффективно. Существующая система образования характеризуется нерациональной организацией сети образовательных учреждений с устаревшей материально-технической и информационной базой. Кадровый состав системы образования не отвечает современным требованиям. 

Ускорение темпов обновления технологий приводит к необходимости разработки адекватного содержания образования и соответствующих методов обучения. В условиях стремительного развития и расширения доступности открытых информационных сетей трансляция "готовых" знаний перестает быть главной задачей учебного процесса, снижается функциональная значимость и привлекательность традиционных методов обучения. 

Это отставание в первую очередь выражается в отсутствии адекватной реакции системы профессионального образования на потребности рынка труда. Более четверти выпускников высшего профессионального образования и около трети выпускников среднего профессионального образования не трудоустраиваются по полученной в учебном заведении специальности. Сегодняшняя российская система образования характеризуется фактическим отсутствием ответственности учебных заведений за конечные результаты образовательной деятельности. Не развиты в достаточной степени независимые формы и механизмы участия граждан, работодателей, профессиональных сообществ в вопросах образовательной политики. 

Слабая интеграция образовательной и научной деятельности в перспективе может привести к значительному сокращению кадрового потенциала научной сферы. 

Отсутствие полноценной взаимосвязи между профессиональным образованием, научно-исследовательской и практической деятельностью усиливает несоответствие содержания образования и образовательных технологий современным требованиям и задачам обеспечения конкурентоспособности российского образования на мировом рынке образовательных услуг. Это негативным образом влияет на готовность российской системы образования к интеграции в мировое образовательное пространство. 

Проблема негибкости, инерционности, слабой реакции системы образования на внешние факторы во многом связана с проблемой дефицита преподавательских и управленческих кадров необходимой квалификации. В силу низкого уровня заработной платы государственная система образования становится все менее привлекательной сферой профессиональной деятельности. 

Отстающая от реальных потребностей отрасли система переподготовки и повышения квалификации тормозит развитие кадрового потенциала, способного обеспечить современное содержание образовательного процесса и использование соответствующих образовательных технологий. 

Низкая квалификация значительной части административно-управленческого персонала не позволяет осуществлять развитие системы образования на основании внедрения эффективных форм и технологий организации и управления. 

Слабая восприимчивость традиционной системы образования к внешним запросам и дефицит квалифицированных кадров являются следствием несоответствия действующих в этой сфере механизмов государственного управления задаче создания благоприятных условий для развития системы образования. В то же время недостаточно развиты механизмы привлечения общественных и профессиональных организаций к решению вопросов формирования и реализации образовательной политики. Отсутствуют условия для развития независимых форм оценки качества образования, а также механизмы определения, поддержки и распространения лучших образцов инновационной образовательной деятельности. 

Несоответствие заявляемых целей и задач преобразований тем результатам, которые достигаются в процессе их реализации, в значительной степени является следствием того, что каждый из активно действующих на открытом образовательном пространстве субъектов интерпретирует эти цели и задачи по-своему.
Рассмотрим слабые и сильные стороны ТГТУ.

 Слабые стороны ТГТУ определяются рассмотренной выше проблемной ситуацией в Российской Федерации и сложившейся демографической ситуацией в Тверском регионе.
1. Система профессионального образования в ТГТУ не полностью соответствует структуре потребностей рынка труда. 

2. Слабо развита в ТГТУ система непрерывного профессионального образования;

3. Высшее образование слабо интегрировано с научной деятельностью, что негативно сказывается на качестве подготовки специалистов и одновременно снижает потенциал развития научных исследований в ТГТУ. 

4. Образование в ТГТУ перестало играть роль "социального лифта", снизилась образовательная и социальная мобильность молодежи, ограничен доступ детей из низкодоходных семей к качественному образованию. 

5. Поступающие в ТГТУ ресурсы используются не достаточно эффективно. 
6. Существующая система дополнительного образования в ТГТУ характеризуется нерациональной организацией сети образовательных учреждений с устаревшей материально-технической и информационной базой. 
7. Кадровый состав ТГТУ не полностью отвечает современным требованиям. 

Сильные стороны ТГТУ сформировались за счет потенциала, накопленного в предыдущие десятилетия, и за счет проводимой политики руководства ТГТУ за предшествующие 20 лет. За это время.

1. Сформирован творческий профессорско – преподавательский и научно – технический потенциал ТГТУ.
2. Создана мощная учебно – методическая, научная и воспитательная   база политехнического образования и подготовлена ее материально – техническая база ТГТУ.

3. Открыт ряд новых специальностей, научных школ и новых научных направлений в ТГТУ.

4. Заложены основы интеграции ТГТУ с ведущими отечественными и зарубежными фирмами и университетскими комплексами, ТГТУ входит в ассоциацию организаций, реализующих информационно - коммуникационные технологии; в союз строителей, в ассоциацию строительных вузов, в ассоциацию инженерных университетов, создано Российское общество строителей.

5. Создана в ТГТУ основа распределенной сети заочного и дополнительного профессионального образования, охватывающей удаленные районы и районные центры Тверского региона. 
6. Разработан и реализован в ТГТУ ряд инновационных проектов в области биотехнологий, организован и успешно функционирует Центр по ресурсосберегающим технологиям.

7. Разработан и реализован в ТГТУ ряд инновационных проектов в области информационно – коммуникационных образовательных технологий, проведен подготовительный этап по внедрению в учебный процесс университета электронных технологий  и элементов дистанционного обучения, функционируют Межвузовский центр дистанционного образования, международный образовательный центр «АРТЕСН-ТГТУ», учебный центр компьютерного конструирования «Специалист» и электронная версия Зональной научно-технической библиотеки ТГТУ.

8. Образован по направлению «Современные сложные и интеллектуальные системы управления» стратегический образовательный и научно – технический альянс, в который входят Институт проблем управления им. В.А. Трапезникова РАН,  ЗАО «Центрпрограммсистем», Московский государственный университет экономики, статистики и информатики; Финансовая академия при Правительстве Российской Федерации; Воронежская государственная архитектурно – строительная академия, Тамбовский технический университет и др.

2. Концепция стратегического управления развитием университетского комплекса по базовым показателям «человек – учитель – среда»
Стратегического управления развитием университетского комплекса по результату имеет следующую структуру.
1. Разработка долгосрочного стратегического плана развития ТГТУ на следующие 15 лет.

2. Разработка среднесрочного стратегического плана развития ТГТУ на следующую пятилетку и целевых программ по их решению.

3. Мониторинг реализации среднесрочного стратегического плана развития ТГТУ.

4. Улучшение среднесрочного стратегического плана развития ТГТУ в каждом году пятилетки.

5. Стратегический контроль и анализ реализации долгосрочного стратегического плана развития ТГТУ.
6. Улучшение долгосрочного стратегического плана развития ТГТУ на каждую пятилетку.

Основное назначение системы управления на цель по конечному результату - обеспечение максимально возможного прироста результата, т.е. улучшение условий  для удовлетворения потребностей и повышение устойчивости путем:
· концентрации всех ресурсов на главных направлениях деятельности, обеспечивающих основной вклад в прирост результата;
· повышения эффективности использования всех имеющихся ресурсов, и в первую очередь финансовых;
· сокращения потерь на стыках функциональных и линейных подразде​лений.
Основополагающие принципы управления на цель (близкие названия: управление по результату, программно-целевое управление, система стратегического управления и т. п.):
1)  планирование от конечных целей (желаемых результатов) к средст​вам, вплоть до программы конкретных работ, до подразделений и персо​нальных исполнителей;
2)  контроль фактического исполнения и оценка результатов работы подразделений, реализации проектов и работ по критериям, характери​зующим степень достижения целей;
3)  оценка и выбор решений по управляющим воздействиям (измене​ниям) на всех уровнях (работ, проектов, подразделений и университета в це​лом) на базе прогноза влияния этих изменений на конечный результат;
4)  выделение дефицитных ресурсов, в первую очередь, на приоритет​ные, наиболее выгодные по результату направления дея​тельности;
5)  мотивация подразделений и персонала на улучшение конечных ре​зультатов;
6)  выработка и реализация политики и механизмов ("правил игры", бизнес-процессов), обеспечивающих максимальную реализацию  имею​щегося потенциала организации для достижения конечных целей.
Для обеспечения максимального результата необходимо обеспечить возможную полноту (ком​плексность, системность) рассмотрения факторов, связей и ограничений, существенно влияющих на принятие решений, обеспечивающих дости​жение цели. По результатам анализа и выделения наиболее существен​ных показателей необходимо организо​вать систему управленческого учета и контроля этих показателей.

Формируются, хотя бы предварительно, цели и критерии, поскольку в процессе этой коллективной работы происходит выработка общей системы ценно​стей, включение ее участников в процесс проектирования будущего, формируется психологическая мотивация каждого как участника общего нужного дела. А это первые шаги формирования единой команды, рабо​тающей на общий результат, без которой невозможна эффективная реа​лизация намеченных программ и получение высоких результатов.
Применяется декомпозиция целей вида "цели - направления – задачи – целевые программы мероприятий". Структура  "цели - направления – задачи - целевые программы мероприятий" используется как инст​румент для перехода от желаемого в будущем состояния (конечной цели) к программе работ, которая может начаться в настоящем и обеспечивает достижение цели.
Можно выделить несколько компонентов: генеральная цель развития, дерево долгосрочных стратегических целей развития, дерево направлений (стратегий) реализации генеральной цели, матрица путей (стратегий) достижения долгосрочных стратегических целей, дерево среднесрочных стратегических целей и задач развития, целевые программы мероприятий среднесрочного стратегического плана по среднесрочным стратегическим целям и задачам.

Дерево целей - многоуровневая иерархическая структура. На верхнем первом уровне находится один элемент, соответствующий конечной цели, генеральной цели развития. Это корень дерева, с него и начинается построение структуры.
На второго уровне определяются долгосрочные стратегические цели развития, реализация которых достаточна для достижения цели верхнего уровня. Таким образом, каждый из нее является одним из средств дос​тижения генеральной цели, а вместе они обеспечивают ее достижение.
Генеральная и долгосрочные стратегические цели являются проблематичными, т.е. для них не известны направления и пути их достижения. Поэтому на второго уровне определяются также направления (стратегии) достижения генеральной цели развития, на основе которых формируются пути достижения долгосрочных стратегических целей развития.

На третьем уровне строится матрица пути (стратегии) достижения долгосрочных стратегических целей развития. Столбцы матрицы соответствуют долгосрочных стратегическим целям развития, а строки направления (стратегиям) достижения генеральной цели.

На четвертом и пятом уровнях определяются среднесрочные стратегические цели и задачи развития, которые объединяют по основным направлениям развития и детализируют пути реализации стратегического плана развития на среднесрочный период. Среднесрочные стратегические цели представляют подцели, для которых не ясен в среднесрочном периоде метод их достижения. На пятом уровне необходима дальнейшая их детализа​ция на среднесрочные стратегические задачи, метод решения которых ясен. Среднесрочные стратегические цели и среднесрочные стратегические задачи являются средства​ми достижения генеральной и долгосрочных стратегических целей. Обязательным является требование полноты: необходимо предусмотреть все средства, достаточные для достижения цели. При этом число средств не должно превышать 5-7, иначе с таким деревом целей трудно работать. Поэтому рекомендуется при построении следующего уровня сначала перечислить все известные средства, затем проранжировать их по величине вклада в цель, наиболее приоритетные укрупнить в 3-4 группы, дающие около 80% вклада, а остальные сгруппировать в разделе "прочие".

Детализация (с разбиением на 3 - 5 элементов следующего уровня) продолжается до тех пор, пока мы не "заземлим" проблемы на известные нам шаблонные меры (методы и т. п.) или пока неопределенность про​блем и связанный с нею риск не будут локализованы и ее доля не станет приемлемо мала.
Комплекс мер (целевые программы) содержит все меры и виды деятельности, которые уже выполняет университет с высокой реализуемостью, а также те, которые она может выполнять со средней реализуемостью. Они конкре​тизируются до проектов.
Затем строится матрица "задачи - целевая программа мероприятий", в которой указы​вается для решения какой задачи или проблемы может быть использова​на данная мера (вид деятельности). Или, наоборот, для каждой задачи указываются полезные для ее решения проекты (способы ре​шения задач). В этом случае каждый проект может давать вклад в решение нескольких задач. Эти связи могут быть учтены в форме матрицы "задачи - проекты".

Далее, проекты разбиваются на конкретные взаимосвязанные работы с указанием исполнителей, требуемых ресурсов и сроков для их реализа​ции. Поток таких работ образует программу, календарный план ее реали​зации определяет сроки достижения целей.
Соединив все компоненты получаем структуру  "цели - направления – задачи - целевые программы мероприятий"
Информационная структура стратегического планирования включает:
1) основные этапы информационной технологии (ИТ);
2) основные информационные потоки и структуру баз данных;
3) состав и содержание основных документов;
4) средства автоматизации (компьютеры, коммуникационные сети и т. п.)
Основные фазы ИТ и состав документов включают.
Фаза 1. Целеобразование. Информационная волна сверху вниз по ор​ганизационной и информационной структуре в форме доведения целей, критериев, приказа о начале работ, форм документов, регламента выпол​нения работ, персонально ответственных за их реализацию.
Фаза 2. Прогноз возможностей. Информационная волна снизу вверх: от мер и путей и базового варианта частных планов кафедр, факультетов и подразделений к оценке изменений показателей в виде темпов прироста улучшений для каждой кафедры, факультета и подразделения, формированию документов для руководства университета.
Фаза 3. Вариантные расчеты и выбор варианта стратегии развития верхним звеном управления.
Фаза 4. Принятие и доведение до исполнителей решений по органи​зации работ и распределению ресурсов университета между путями достижения стратегических целей развития, стратегическими задачами и мероприятиями по их решении. Ин​формационная волна сверху вниз, но с планами распределения нагрузки персонала для каждой кафедры, факультета и подразделения. 
Фаза 5. Формирование и утверждение рабочего варианта плана.
Процесс стратегического планирования развития ТГТУ можно рассматривать по разному. При первом подходе цели всех заинтересованных субъектов (граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков) в деятельности ТГТУ берутся в качестве генеральной и стратегических целей ТГТУ. При втором подходе эти цели берутся в качестве исходного шага процесса планирования целей, в котором индивидуальные цели различных групп согласуются. В последнем случае система целей есть результат компромисса. Таков процесс целеобразования при разработке всех долгосрочных стратегических планов развития. Ход и результат целепостановки зависит от индивидуальных желаний и образа действий, а также от числа и компетентности участвующих в этом процессе заинтересованных субъектов. Наряду с  отношениями собственности, правовой формой и степенью участия персонала в управлении университетом решающими факторами при разработке долгосрочных стратегических планов является структура университета, организация управления и распределение ролей среди высшего руководства. Процесс целепостановки связан с изменением в течении времени внешней среды и самого университета. Поэтому необходима разовая или постоянная корректировка, или постановка и согласования новых целей.
 Постановка и согласования генеральной и стратегических целей развития ТГТУ связана с рядом трудностей. 
1. Исходная несогласованность интересов граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ. 

2. Отсутствие объективной информации о целеустремленном поведении граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ  и органов его оценки и принятия.
3. Недоступность или ограничение общения и граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ органов его оценки и принятия.
4. Отсутствие объективной информации об интересах граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ, возможностях и резервах исполнителей.
5. Слабое применение современных информационных технологий в процессе согласованного целеобразования.
6. Отсутствие средств на проведение необходимых социально-психологических и социально-экономических исследований.

Поэтому в при разработке долгосрочного стратегического плана развития университета встает проблема как, учитывая выше перечисленные особенности, построить процесс стратегического управления, чтобы удовлетворить и согласовать интересы и потребности граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ  и органов ее оценки и принятия, чтобы избежать организационных и социальных конфликтов обеспечить значительное (или хотя бы ощутимое) улучшение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества, рынка труда и Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, в научно – технических инновациях, и повышение социальной и финансовой устойчивости ТГТУ. 

В первую очередь, необходимо разобраться на научно-методическом уровне как осуществлять разработку долгосрочного стратегического плана развития университета с учетом интересов всех граждан, субъектов общества, рынка труда и Тверского региона, исполнителей и разработчиков стратегического плана развития ТГТУ, как обеспечить приемлемые темпы улучшение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества, рынка труда и Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, в научно – технических инновациях, и повышение социальной и финансовой устойчивости ТГТУ, как при этом использовать доступную субъективную информацию в условиях ограничений на ресурсы на проведение специальных исследований, как осуществлять необходимую автоматизацию и информатизацию процесса долгосрочного стратегического плана развития университета.

Концепция стратегического управления развитием университетского комплекса по базовым показателям «человек – учитель – среда»  в соответствии с планом применяется для создания и развития информационной системы стратегического анализа, планирования и контроля развития ТГТУ. Достоверность и значимость ее, и полученных на ее основе долгосрочных плановых решений, обосновываются проведенными в ТГТУ научными исследованиями, в процессе которых разработаны методы, модели и информационные технологии по: 

· согласованной оптимизации целей и стратегий развития университетского комплекса;
· согласованной оптимизации финансирования по целям и стратегиям развития университетского комплекса;
· планированию научно – технических проектов с учетом инновационной готовности университетского комплекса;
· созданию образовательного виртуального мира согласованной оптимизации представлений целеустремленных систем «ученик – учитель – работодатель» о будущей профессиональной деятельности;
· информационному управлению стратегическими альянсами;
· информационному управлению кадровой политикой университетского комплекса;
· развитию на множестве компромиссных проектов материально – технической базы университетского комплекса;
· развитию информационного управления финансово – хозяйственной деятельностью университетского комплекса;
· оптимизации на множестве согласованных решений сети дополнительного профессионального образования в Тверском регионе.
3. Генеральная и стратегические цели развития Тверского государственного технического университета
Генеральная цель развития Тверского государственного технического университета формулируется в формате федеральной целевой программы развития образования с учетом интересов Тверского региона и ТГТУ.
Она заключается в обеспечение условий для подготовки кадров в Российской Федерации и Тверском регионе по производству нового поколения технических, управленческих и социокультурных инноваций, для формирования кадров по  массовому применению и использованию инноваций; сохранение социальной и финансовой устойчивости ТГТУ
Генеральная цель определяет стратегические цели развития Тверского государственного технического университета.

· Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества и рынка труда в качественном и непрерывном образовании. 

· Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан и  общества в научно – технических инновациях. 

· Обеспечение социальной  устойчивости ТГТУ. 

· Обеспечение финансовой устойчивости ТГТУ. 
· Обеспечение условий для удовлетворения потребностей Тверского.
Пути достижения стратегических целей ищутся по следующим направлениям
· Реализация инновационной стратегии развития ТГТУ. Использование революционных инновационных этапов развития и потоков социальных, экономических и технических инноваций.

· Создание стратегических альянсов. Интеграция. Объединение и концентрация усилий на основе согласования социальных, экономических, образовательных, научно – технических целей всех заинтересованных субъектов. Инвестиции.

· Повышение эффективности организации и управления деятельностью ТГТУ. Переход к интеллектуальной организации. 

· Внедрение информационных технологий. Единое информационное пространство ТГТУ.

· Развитие потенциала ТГТУ. В первую очередь кадрового преподавательского корпуса.

· Осуществление предпринимательской деятельности в ТГТУ для реинвестиции в его развитие. Реинвестиции, обеспечение доступности образования, производство и использование нового поколения рыночных образовательных инноваций.

Логистика стратегического планирования развития ТГТУ следующая.

1. Планирование повышения эффективности организации и управления образованием и определение нечеткого значения повышения эффективности в периоде Т 
[image: image1.wmf])
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 по нечетким значениям улучшения управления 
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, улучшения согласованности интересов персонала 
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. Субъективные оценки определяются методом фокус – групп с применением шкал качества, разностей и тенденции.
2. Планирование улучшения в периоде Т условий для удовлетворения потребностей в качественном образовании (обучение и воспитание) на основе повышения эффективности организации и управления образованием по 
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 их нечетким оценкам, определенным по нечетким значениям повышения эффективности организации и управления 
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 и согласованности интересов персонала и студентов 
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3. Планирование улучшения в периоде Т условий для удовлетворения потребностей в научно – технических инновациях на основе повышения эффективности организации и управления образованием и научно - исследовательскими работами по их нечетким оценкам 
[image: image10.wmf])
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, определенным по нечетким значениям повышения эффективности организации и управления 
[image: image11.wmf]Тн
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 и согласованности интересов научных сотрудников, профессорско - преподавательского состава, аспирантов и студентов 
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5. Планирование увеличения в периоде Т инновационных проектов по нечеткой оценке

[image: image16.wmf])
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6. Планирование увеличения в периоде Т информационных проектов по нечеткой оценке
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7. Планирование увеличения в периоде Т проектов по созданию стратегических альянсов по нечеткой оценке
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8. Планирование увеличения в периоде Т проектов по созданию предпринимательской деятельности по нечеткой оценке
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9. Планирование увеличения в периоде Т увеличения потенциала ТГТУ, включающего потенциал на развитие образования, научно - исследовательскую деятельность, на повышение социальной и экономической устойчивости ТГТУ
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10. Планирование улучшения в периоде Т условий для удовлетворения потребностей в качественном образовании (обучение и воспитание) и для удовлетворения потребностей в научно – технических инновациях на основе увеличения потенциала ТГТУ за счет создания стратегических альянсов и развития предпринимательской деятельности.
11. Планирование повышения в периоде Т социальной устойчивости ТГТУ
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12. Планирование повышения в периоде Т экономической устойчивости ТГТУ
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13. Планирование повышения в периоде Т улучшения условий для удовлетворения потребностей Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, и в научно – технических инновациях по нечеткой оценке


[image: image23.wmf]).
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14. Планирование повышения в периоде Т улучшения условий для удовлетворения потребностей граждан, общества, рынка труда и Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, в научно – технических инновациях при условии сохранения социальной и финансовой устойчивости ТГТУ по нечеткой оценке


[image: image24.wmf]).
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4. Направления достижения генеральной цели развития Тверского государственного технического университета 
4.1. Повышение эффективности организации и управления деятельностью ТГТУ.
Повышение эффективности организации и управления деятельностью ТГТУ должно обеспечить организацию и координацию интеграционных процессов в сфере образования и науки как в Тверском регионе так и за его пределами.

К 2021 году ТГТУ на 60% станет интеллектуальной организацией. Это организация  будущего, которая совершает быстрый переход от «хаотичных» инноваций к порядку путем самоорганизации (погружение в «хаос» инноваций, риск, случайные, незапланированные и неожиданные события, идеи, изменения; разнообразие и индивидуальность; адаптация). Все должны быть привержены неустанному совершенствованию путем прохождения циклов от «хаоса» инноваций к порядку, балансируя между революционными инновационными прорывами и эволюционным развитием. 

Организация может стать про​цветающим, гармонично развивающимся адаптиру​ющимся организмом. Такие организации соблюдают специальные предписания. Эти предписания воплощают мозг, сердце и душу интеллектуальной организации.
Предписание 1: Ответствен​ный исполнительный руководитель в организации с жесткой иерархией становится оператором, действующим на грани «хаоса» инноваций, в гибкой, развивающейся организации с постоянно са​мовозобновляющимися сетями отно​шений, как внутри, так и вне университета, с министерством, администрацией, общественными организациями, клиентами, постав​щиками, конкурентами и участниками альянсов. 

Предписание 2: Чтобы выявлять творческий потенциал, новше​ства и принимать успешные деловые решения, нужно планировать только часть деятельности. Остальной часть событий должна идти своим чередом. Нужно стремиться к цели 50на 50: 50% — на запланированные и 50% — на незапланированные цели. Нужно учится работать в направлении от инновационного прорыва к стабильной эволюции.
Предписание 3: Необходимо быть приверженными неустанному совершенство​ванию путем прохождения циклов от инновационного прорыва к стабильной эволюции, балан​сируя между ними.
Предписание 4: Нужно учиться думать, «откручивая» события назад.
Предписание 5: Нужно растить персонал, студентов, бакалавров, магистров, аспирантов и докторантов — единственный ресурс, который может находить смысл цели. Нужно воспитывать приверженность, суждение и интуицию для преобразования организации в организм, в интеллектуальную организацию.
Предписание 6: Необходимо включить в жизнь университета неопределенность: не надо бороться с нею и не надо ее упорядочить. Нужно приспособиться к ней. Необходимо развиваться вместе с силами, действующими в окружающей среде.
Предписание 7: Целесообразно уделять внимание каждому сотруднику, студенту и клиенту. При необ​ходимости сокращайте время для одних за счет дру​гих.
Предписание 8: Нужно развивать сети внутри и вне организа​ции.
Предписание 9: Целесообразно распределять решения на те уровни, где начнут проявляться важные события будущего. Дайте всем знания и навыки, которые им необходимы для выполнения работы. Наделяйте сотрудников полномочиями, чтобы они были связа​ны обязательством стремиться к разделяемой всеми цели, ко​торая становится аттрактором. Это придает смыл их выбору и деятельности на локальном уровне.
Предписание 10: Необходимо привносить будущее в настоящее. Всякий раз. когда возможно, целесообразно перенестись в свое будущее.
Предписание 11. Нужно балансировать между количественными парамет​рами, фактами и логикой с качественными суждениями, инту​ицией и творческим воображением.
Предписание 12: В качестве стратегии целесообразно культивировать оптимизм, разнообразие и возможность ошибки.
Предписание 13: Необходимо поощрять взаимное доверие и уважение. Толь​ко доверие позволит развить полный потенциал для творче​ства и инноваций и даст возможность развиваться инновационному «духу».
Для повышения эффективности управления дополнительной образовательной деятельностью стратегическим планом развития ТГТУ предусмотрено создание концерна с дивизиональной организационной структурой и регионально – ориентированной организационной структурой. 

Повышение эффективности управления ТГТУ связано с созданием комплексной информационной системы управления университетским комплексом с локальными вычислительными сетями и доступом к глобальным информационным ресурсам. Планируется создать полный комплекс информационных подсистем управления:

· Стратегического анализа, планирования и контроля.

· Оперативного анализа, планирования и контроля.

· Управления обучением и воспитанием.

· Управления научно – исследовательскими и опытно – конструкторскими работами.

· Управления качеством образования.

· Управления кадрами.

· Управления факультетами и кафедрами.

· Электронного документооборота.

· Комплексного бухгалтерского учета и экономического анализа.

· Управления финансово – хозяйственной деятельностью.

· Финансового планирования и контроля.

· Информационного управления стратегическими альянсами.

· Управления развитием материально – технической базой.

· Управления инвестиционными проектами.

 Комплексная информационная система университетским комплексом будет включать в себя интеллектуальными программные агенты для поддержки принимаемых решений.
4.2. Реализация инновационной стратегии развития ТГТУ и внедрение информационных технологий.
Развитие университетского комплекса включает следующие этапы: эволюционные этапы и инновационные (революционные) в виде резких скачков или прорывов. Прогнозировать и планировать можно только эволюционные. Инновационные важно не упустить. В настоящее время наметился инновационный прорыв в области инновационных информационных и образовательных технологий. Этот прорыв характеризуется следующими инновациями.
Модульно – рейтинговая оценка текущей успеваемости, кредитно - модульная организация учебного процесса, асинхронное обучение, кейсы, образовательные комплексы в области информационных технологий, учебно – тренировочные компьютерные фирмы, логическая модель предметной области «Профессиональная деятельность и  профессиональная подготовка выпускника вузов», геоинформационные технологии комплексного пространственно-временного анализа и прогноза, информационные технологии интеллектуальных агентов для компьютерных сетей, ИКТ – парки, информационные издательские технологии как объединяющая компонента дополнительного обучения, основы создания информационной среды управления кафедрой, технологии управления индивидуальной учебной деятельностью студентов, основанной на учебных средах, новые решения Microsoft для сферы образования, программа поддержки ИТ – образования от компании SAP.

Остановимся на некоторых подробнее. 
Технология виртуальных миров как основа ИТ- образования. Виртуальный мир обеспечивает глубокое погружение человека в определенную среду (например, трехмерный мир с шестью степенями свободы)  и взаимодействие с объектами и персонажами этой среды в реальном времени с использованием различных характеристик человека – физических, психических, физиологических, личностных, познавательных, адекватных его повседневной жизни и деятельности или существенно расширяющих их. Это интерактивная виртуальная среда с погружением. Она применяет.

· Погружение, присутствие, интерактивность. 
· Персонажи и аваторы, которые представляют пользователя на основе различных позиций восприятия. 
· Декомпозицию: мир – события – сцены – ситуации – объекты - признаки. 
Компьютерные виртуальные миры – программно-аппаратные вычислительные средства и комплексы: подсистемы интерфейса пользователя; управления; моделирования среды, объектов и персонажей. Реализуют однопользовательский, групповой и многопользовательский режимы. Бывают полетными и реактивными, локальными и распределенными, настольными, проекционными, тренажерами. Обеспечивают гипер - мультимедийность, смешанную доставку материала, возможность заселения персонажами. Использует уровень погружения, определенный вид интерактивности. 
Различают адаптивные миры. Адаптация происходит на основе знаний, опыта, предпочтений, целей, сенсорики и моторики. Применяется концепция обитаемых миров, населенных персонажами, взаимодействия с которыми осуществляется на основе голоса, жестов, и в естественно – языковой форме. Позволяет вести обучение в соответствии с государственными образовательными стандартами и проектировать стандарты нового поколения, соответствующих международным стандартам.

Информационно – коммуникационные технологии представляют собой взаимосогласованную совокупность принципов, методов, способов и средств сбора, накопления,  хранения, поиска, обработки, обмена, передачи, отображения и выдачи информации; вычислительных, информационных и коммуникационных ресурсов; инструментальных систем, их информационного и программного обекспечения, организационно – административных положений, регламентирующих и поддерживающих людей при создании, реализации, распространении, сопровождении и развитии технологий индустрии информации. Применяются вычислительные ресурсы: персональные компьютеры, рабочие станции, серверы, суперсерверы, суперкомпьютеры, мейнфреймы, кластеры, параллельные вычислительные системы, вычислительные сети, распределенные вычислительные системы. Используются коммуникационные ресурсы групп пользователей, коммуникационные ресурсы локальных сетей, коммуникационные ресурсы корпоративных, региональных и глобальных сетей. Типовые коммуникационные ресурсы реализуются коммутаторами, маршрутизаторами, мостами/ маршрутизаторами, мостами и шлюзами. Информационные ресуры создаются на основе баз данных, систем управления базами данных, баз знаний, систем управления базами знаний, информационно – поисковых систем, мультимедийных информационных систем, географических информационных систем, электронных библиотек, систем виртуальной реальности, WEB – систем, форумов, порталов. Наблюдается новый этап развития информационных и коммуникационных ресурсов, на котором осуществляется системная интеграция разнородных ресурсов, приводящая к созданию сетей и распределенных систем, обладающих новыми потенциальными возможностями для профессиональной деятельности. Усилилась роль интеграционных процессов в формировании новых научных сообществ и организаций, нацеленных на создание и развитие систем стандартов. Цель – развитие информационного и коммуникационного обеспечение научных исследований и образовательных процессов. 

Можно отметить закономерности в социально – экономическом развития нашей страны, демографическая и миграционная ситуация и динамика, стремительное развитие  информационно – коммуникационных технологий и ресурсов обусловило кардинальные изменения в системе образования:

· ориентация высшего профессионального образования на переход от образовательной концепции приобретения знаний, умений и навыков к концепции развития личности образования, позволяющей эффективно действовать в любых условиях профессиональной обстановки;

· формирование и развитие новых образовательных технологий на основе синтеза принципов фундаментальности, индивидуализации и креативности, запуска механизмов саморазвития личности, актуализации творческих способностей;

· введение уровневой системы высшего профессионального образования;

· создание технологий непрерывного образования;

· появление междисциплинарных специальностей;

· разработка, внедрение и сопровождение интеграционных образовательных технологий;

· расширение функциональных спецификаций и возможностей технологического сопровождения образовательных технологий.

Информационно – коммуникационные технология образования стала рассматриваться как область науки и техники, которая объединяет взаимосогласованную совокупность принципов, методов, способов и средств сбора, накопления,  хранения, поиска, обработки, обмена, передачи, отображения и выдачи информации; вычислительных, информационных и коммуникационных ресурсов; инструментальных систем, их информационного и программного обеспечения, организационно – административных положений, регламентирующих и поддерживающих людей при создании, реализации, распространении, сопровождении и развитии технологий индустрии информации. 

Особую важность получили следующие направления:

· разработка методов построения системы целеполагания (согласованная оптимизация и согласование образовательных и др. интересов) на основе анализа ключевых положений образовательной политики;

· формирование нормативно – правового базиса для сопровождения образовательных технологий;

· совершенствование технологического сопровождения всех циклов дисциплин по реализуемым в университете направлениям подгот овки специалистов, бакалавров и магистров;

· разработка функциональных моделей и методов анализа интеграционных образовательных технологий;

· создание методов и средств для согласованного управления содержанием знаний во всех системообразующих компонентах образовательных технологий;

· расширение теоретических представлений о динамике интеллекта использования проектно – созидательных технологий;

· разработка методов и средств обеспечения адаптивности интеграционных образовательных технологий;

· расширение и возможностей методов и средств извлечения и генерации знаний;

· совершенствование методов и систмем планирования действий субъектов и мобильных объектов в гетерогенных образовательных средах;

· определение и оценка критериев эффективности интеграционных наукоемких технологий.

Применяется концепция подготовки кадров информатизации образования. Информатизации образования это целенаправленный процесс обеспечения сферы образования методологией, технологией и практикой создания и оптимального использования научно - педагогических, учебно – методических разработок, ориентированных на реализацию возможностей информационно – коммуникационных технологий, применяемых в комфортных и здоровьесберегающих условиях, включающая в себя подсистемы обучения и воспитания. Должна решить следующие проблемы и задачи:

· научно - педагогические, методические, нормативно – технологические и технические предпосылки развития образования в условиях массовой коммуникации и глобализации современного информационного общества;

· методологическая база отбора содержания образования, разработки методов и организационных форм обучения, воспитания, соответствующих задачам воспитания личности условиях массовой коммуникации и глобализации современного информационного общества;

· теоретическое обоснование и разработка моделей  инновационных и развитие существующих образовательных технологий применения средств информационно – коммуникационных технологий в различных звеньях образования, в том числе форм, методов и средств обучения;

· создание методических систем обучения, ориентированных на развитие интеллектуального потенциала обучаемого, на формирование умений самостоятельно приобретать знания, осуществлять деятельность по сбору, обработке, передаче информационного ресурса, по продуцированию информации;

· разработка исследовательских, демонстрационных прототипов электронных средств образовательного назначения, в том числе программных образовательных систем и продуктов;

· использование распределенного информационного ресурса образовательного назначения локальных и глобальных сетей, распределенного информационного ресурса образовательного назначения локальных и глобальных сетей,и разработка технологий информационного взаимодействия на базе телекоммуникаций;

· создание образовательных приложений в сетях на базе распределенного информационного ресурса образовательного назначения локальных и глобальных сетей, и телекоммуникаций;

· разработка средств и систем автоматизации для тестирующих  и диагностических методик контроля и оценки уровня знаний обучаемых, их продвижения в обучении, оценка интеллектуального потенциала обучающегося;

· совершенствование механизмов управления системой образования на основе использования автоматизированных систем управления базами данных и знаний образовательной и научной информации, информационно – методических материалов, компьютерных сетей.

Возникла проблема преодоления «разрыва» между квалификацией, получаемой в стенах университета и требованиями работодателей. Необходимо переосмыслить  состав специальностей  в соответствии с требованиями рынка профессий. Создание формальных квалификационных структур, выводит в конечном итоге на систему компетенций и репозитарий знаний, который должен быть разделен между образовательными системами и структурами  во имя единой цели подготовки специалистов для актуальных и перспективных нужд нашей страны.

Применяется понятие информационной компетенции. Информационная компетенция студентов как цель и результат высшего образования. Под компетенцией понимается «степень выраженности присущего человеку профессионального опыта в рамках компетенции конкретной должности; глубокое , доскональное знание своего дела, существа выполняемой работы, способов и средств достижения намеченных целей, а также соответствующих умений и навыков; совокупность знаний, позволяющих о чем либо со знанием дела … Компетентность – не только и не столько наличие и значительный объем знаний и опыта, сколько умение их актуализировать в нужное время и использовать в процессе реализации своих служебных функций …». Компетенция составляет ресурс (потенциал) выпускника университета, а компетентность  - это актуальное ее проявление в профессиональной деятельности. Она тесно связывает одновременную мобилизацию знаний, умений и способов поведения в условиях конкретных действий. Ключевая компетенция имеет сущностные характеристики:

· интегративная природа знаний и умений;

· универсальность;

· многофункциональность;

· многомерность;

· интеллектуальная насыщенность;

· объемность;

· междисциплинарность и надпредметность.

Важнейшим компонентом ГОС ВПО следующего поколения должны быть диагностические материалы, позволяющие выявить:

· готовность к проявлению компетенции;

· владение знанием содержания компетенции;

· опыт ее проявления в стандартных и нестандартных ситуациях;

· отношение к содержанию компетенции и объекту ее приложения;

· эмоционально – волевая регуляция процесса и результата проявления компетенции.

Целесообразно проводить обучение командной работе в рамках создания большого программного продукта. Будущего специалиста необходимо обучить работать в команде. При работе в команде более сильные студенты сами подтягиваются и обучают отстающих, что на порядок экономит время лектора. 

Интересна коллекция информационных ресурсов в информационно - образовательной среде. Это систематизированная совокупность информационных ресурсов, выделенных по критерию поддержки образования.  Выполняет следующие функции:

· информационная – накопление, систематизация, передача образовательной информации;

· познавательно – гносеологическая – приобретение знаний;;

· преобразовательная – превращение знаний в духовно – практические ценности;

· научно – исследовательская;

· аксиологическая – оказание помощи личности в осознании значимости для себя, для общества тех или иных событий, явлений, фактов;

· интегративная – ориентация на междисциплинарные исследования, на формирование фундаментальных понятий;

· регулятивная – установление традиционных норм и правил;

· культурологическая – расширение кругозора, образования, самообразования, развитие культуры мышления;

· воспитательная – формирование самосознания личности;

· практическая – содействие решению социально – экономических задач.

Коллекция информационных ресурсов позволит:

· создать открытую учебную архитектуру;

· осуществлять информационную поддержку развивающегося обучения на основе интегрированных информационных образовательных ресурсов;

· активизировать использование информационных и коммуникационных технологий в образовании;

· сформировать информационную культуру различных категорий пользователей;

· сочетать возможность традиционного и современного способов обучения,

· интегрировать образовательные услуги в единое информационное пространство.
Эти инновационные ИК – образовательные технологии  и будущие их концепции используются при реализации путей достижения долгосрочных стратегических целей развития ТГТУ. Необходимо постоянное слежение за эволюционным их развитием и возникновением новых инновационных прорывов.
В ТГТУ разработан новый подход создания ИК – образовательной технологии. Обучение и воспитание рассматриваются как влияние на представления целеустремленной системы «ученик – учитель – работодатель» о ситуации выбора своих стратегий и способов в условиях своей будущей профессиональной деятельности. При этом не только учитываются интересы и ценности работодателей и студентов, их групповые представления о своей будущей профессиональной деятельности, но и формируются в процессах обучения и воспитания. Осуществляется согласование и согласованная оптимизация этих представлений. Обучение и воспитание должны обеспечить высокие оценки таких  параметров ситуации выбора как степени интеллекта, знания, понимания, привычности, настойчивости, удовлетворенности, убежденности, сотрудничества, компромисса и конкуренции. Применяются методы, модели и информационные технологии образовательного виртуального мира согласованной оптимизации представлений целеустремленной системы «ученик – учитель – работодатель» о будущей профессиональной деятельности, компьютерные модели и тренажеры.

Задачей ИК – образовательных технологий является формирование учебными фокус -  группами представлений у преподавателей, работодателей и обучающихся и их групп, рассматриваемых как целеустремленные индивиды и системы о согласованном множестве оптимальных (или хотя бы удовлетворительных) вариантов ситуаций выбора своих будущих профессиональных стратегий и способов действия. Представления ведут к нечеткости вариантов, нечеткости их оценок и выбора.

4.3. Создание стратегических альянсов.
В настоящее время для стабилизации и повышения темпов развития финансово-хозяйственной деятельности в нашей стране необходимо использовать новые прогрессивные, опробованные за рубежом сетевые структуры экономики. Это в первую очередь касается стратегических альянсов, под которыми понимают объединение нескольких независимых предприятий, намеревающихся заняться специфическим родом производственной деятельности. При этом они используют знания, материалы и другие ресурсы друг друга. Соглашения о сотрудничестве, имеющее общее название «альянсы», заключаются при самых разных обстоятельствах и имеют различные формы. Некоторые из них функционируют в течении многих лет. Все или почти все отрасли – как в промышленности, так и в сфере услуг, причем во всех регионах мира, участвуют в межфирменном сотрудничестве.

Стратегический образовательный альянс представляет собой систему объединенных на договорной (или на какой-либо другой) основе государственного технического университета с независимыми предприятиями. Эта система обладает исключительными свойствами (например, потенциалом успеха), отличными от простой совокупности этих предприятий, что обеспечивает эффективность альянсов не только для ее членов, но и для всего народного хозяйства.

При создании альянсов наиболее ответственным является интерактивный  анализ, представляющий определенный вид общения между предполагаемыми его членами в виде информационного управления. В процессе интерактивного анализа дается оценка возможностей будущего альянса в целом и даются рекомендации по успешному ведению его интегрированной финансово-хозяйственной деятельности.  В процессе интерактивного анализа должны быть выявлены и учтены интересы, знания, стремления и  возможности всех членов будущего альянса. Каждый член альянса должен понимать смысл и сущность объединения, должен быть удовлетворен и убежден в результатах анализа. Результаты анализа должны максимально снизить его степень сомнения в целесообразности будущего объединения.

Данный подход прошел успешную апробацию. На основе него в ТГТУ образован Центр связи с промышленностью (Центр информационного управления), которым были разработаны методические рекомендации по целевым индивидуальным контрактам по подготовке специалистов и договорная документация. Были заключены кафедрами ТГТУ договора с ОАО «Тверской вагоностроительный завод», АО «Информационных технологий», ОАО «Пожтехника», ОАО «Ржевский краностроительный завод», ОАО «Тверской экскаватор», ОАО «Торжокский вагоностроительный завод»,  ОАО «Центрпрограммсистем», ОАО «Электромеханика» и др.

При этом целью ТГТУ является развитие в Тверской области высшего профессионального образования и подготовки научно-педагогических кадров высокой квалификации. Целью предприятий Тверской области является развитие кадрового потенциала, обеспечение их предпринимательской деятельности в долгосрочном периоде специалистами, бакалаврами, магистрами и кандидатами наук, способными формировать новые идеи по бизнес – процессам и осуществлять инновационные процессы по их развитию. Создание этих альянсов предусматривает открытие новых специальностей и специализаций, развитие материально-технической базы образовательного альянса, финансирование альянсом этого развития и подготовки специалистов, бакалавров, магистров и кандидатов наук, адаптированных к целям и задачам конкретного бизнеса. Предусматривает финансирование стимулирования студентов, магистрантов, аспирантов и профессорско-преподавательского состава, реализующего образовательный процесс альянса. Осуществляется совместная корректировка учебных планов, разработка совместных учебных пособий, учебных изданий и монографий, освещающих особенности образования по конкретному виду бизнеса, создание совместных лабораторий и компьютерных классов, совместное проведение практик и научно-исследовательской работы студентов и аспирантов с ориентацией на цели и задачи конкретных видов бизнеса.

Данный подход положен в качестве одного из направлений развития ТГТУ.

За счет создания стратегических альянсов стратегическим планом развития ТГТУ предусмотрено значительное ускорение развития дополнительной образовательной деятельности и поддерживающих их научно - исследовательских и опытно – конструкторских работ ТГТУ в регионе, в удаленных районах и районных центров. Предусматривается создание на базе ТГТУ регионального консорциума субъектов Тверского региона в виде центра коллективного  пользования для разработки и реализации инновационных образовательных и научно – технических проектов. Его основной задачей является инициация, координация и организация интеграционных процессов в Тверском регионе в сфере образования и науки.
4.4. Развитие в Тверском регионе современной децентрализованной системы управления народным хозяйством, построенной на знаниях.
В настоящее время при исследовании и создании современных сложных систем управления экономикой применяются инструменты системного анализа в управлении, теории управления в социальных и экономических системах, теории активных систем, искусственного интеллекта, теории принятия решений, современных информационных технологий, экономических теорий и др. При развитии современных сложных систем управления в практике регионов возникает проблема управления знаниями об этих инструментах. Знания являются основными управляющими воздействиями на процессы развития. Лица, принимающие решения по развитию современных сложных систем управления, должны понимать содержания решений, уметь с применением этих инструментов достаточно точно оценивать и выбирать их из ряда альтернативных вариантов. Лица, подготавливающие решения по развитию, дополнительно должны на достаточно высоком уровне владеть этими инструментами. Управленческий персонал современных сложных систем управления, реализующий и использующий нововведения  развития, должен понимать их  действие, правильно и без искажений оценивать результаты нововведений, степень удовлетворения своих интересов, целей своего предприятия, организации, региона.

 Рассмотрим решение актуальной проблемы развития в Тверском регионе современной децентрализованной системы управления народным хозяйством, построенной на знаниях. Эта проблема решается путем создания и развития инструментальных методов результативного бюджетирования, систем управления финансово-хозяйственной деятельностью на предприятиях региона и развитием на их основе сетевых структур управления народным хозяйством региона. Движущей силой развития должны являться интересы и цели самих предприятий, согласованные с целями муниципальных образований, региона и всей страны в целом.

На основе современных знаний в ТГТУ разработаны метод, методика согласованной оптимизации бюджетных целевых программ региона и концепция ее компьютерного моделирования. Практическая значимость полученных результатов состоит в том, что они позволяют обеспечить значимое развитие социально - экономического состояния региона; избежать бюджетных «коллапсов» за счет учета интересов участников бюджетного процесса; свести до минимума манипуляцию субъективной информацией и за счет этого максимально обеспечить достоверность используемых оценок при разработке бюджетных целевых программ региона.

Разработанные метод, методика и концепция прошли практическую апробацию при разработке БЦП в Тверской области в 2005 и 2006 годах, которая подтверждена актом о внедрение результатов научно – исследовательских работ по результативному бюджетированию, проводимых в соответствии с договором №99 от 27 мая 2005 года между Департаментом финансов Тверской области иТГТУ. Достигнут значительный экономический эффект.

В ТГТУ создана базовой профессиональной подготовки по специализации «Управление финансово-хозяйственной деятельности в коммерческих организациях» специальности «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» и специализации «Информационные системы управление финансово-хозяйственной деятельности на предприятии» специальности «Прикладная информатика в экономике», и введение соответствующих факультативных дисциплин для технических специальностей. Научно-методической базой являются современные концепции теории управления в социальных и экономических системах, контроллинга, современного управленческого учета и др. При обеспечивается эффективное (синергетика) сочетание технических, экономических и гуманитарных знаний.

В аспирантуре ТГТУ осуществляется подготовка высококвалифицированных научных и преподавательских кадров. Подготовка и защита на диссертационных советах университета кандидатских и докторских диссертаций, в частности по системному анализу, обработке информации и управлению в отраслях народного хозяйства региона. Открыты специальности «управление в социальных и экономических системах» и «Математические и инструментальные методы экономики»
Основой решения проблемы развития в Тверском регионе современной децентрализованной системы управления народным хозяйством является также создание на базе ТГТУ Тверского виртуального университета. 

В 2001 году в рамках основного направления реализации программы по созданию единой инструментальной системы открытого образования и в соответствии с техническим заданием на создание научно-технической продукции по корпоративному проекту «Инструментальные средства для подготовки информационных ресурсов системы открытого образования» (организация-головной исполнитель - Государственное образовательное учреждение высшего профессионального обучения Санкт-Петербургский государственный институт точной механики и оптики) по Программе «Создание системы открытого образования» создан Тверской Виртуальный Университет, который будет представлять Тверскую область в этой системе. 

Он реализуется на базе ТГТУ в рамках проекта «Разработка технологий адаптивного открытого обучения на базе DOM-модели электронных документов и языка XML». Представляет собой распределенную среду, имеющую единые средства навигации по учебным заведениям Тверской области, специальностям и информационным ресурсам, зарегистрированным в среде, независимо от  места его физического нахождения.

Обеспечение эффективности системы подготовки, переподготовки и повышения квалификации государственных и муниципальных служащих, персонала предприятий и организаций Тверского региона на основе применения системы открытого профессионального образования на базе Тверского виртуального университета, реализующей информационное управление образовательными проектами кадрового обеспечения государственной и муниципальной службы, персонала предприятий и организаций. 

Профессиональное образование государственных и муниципальных служащих должно реализовывать образовательные цели, поставленные перед ней государственной и муниципальной службой, с учетом имеющихся у ее служащих знаний, навыков и умений. Профессиональное образование руководства и персонала предприятий и организаций должно обеспечить развитие народного хозяйства в регионе, в частности развитие систем управления финансово-хозяйственной деятельностью и сетевого управления народным хозяйством региона. Эти цели, уровень знаний государственных и муниципальных служащих, персонала предприятий и организаций, различные профили и ступени их профессионального образования определяют необходимость реализации образовательных проектов. 

Образовательный проект должен учитывать специфику профессионального обучения управленческих кадров, персонала предприятий и организаций и представляет целостную систему процессов, обеспечивающих формирование потребностей заказчиков в образовательной программе, определение числа потенциальных потребителей программы, формулирование основных целей и задач программы, подготовку учебного плана, рабочих программ дисциплин, разработку комплекта учебно-методической документации, подготовку материальной базы, организацию процесса обучения, индивидуальную и групповую работу со студентами, мониторинг учебного процесса, организацию контроля на выходе процесса обучения и др.

В настоящее время единственно работоспособной является такая форма управления как бюрократия. Прерогативы власти, ответственность, единоначалие, принадлежность к бюрократии, как социальному необходимому слою управленцев, опора только на формальные правила бюрократической системы,  могут привести к потери способности самостоятельного решения, к отказу от творчества мышления, и в результате к невозможности развития системы, к ее деградации. Результатом этого является информационный конфликт, спрогнозировать, направить в нужную сторону и разрешить который должно информационное управление. 

Центральным звеном всех конфликтов, вокруг которого формируются противоречия, является целеустремленная система, в том числе человек как социальная категория. В этом случае методология информационного управления развития активных систем с целеустремленными агентами должна представлять методологию анализа информационных конфликтов, развития экономических противоречий, их разрешения и порождения новых. При этом теоретические основы информационного управления, его предмет, задачи и содержание, принципы и методы дополняются принципами и законами согласованного управления.

На основе этого потенциала и проведенных в ТГТУ исследований и разработок в стратегический план развития ТГТУ включены направления развития в Тверском регионе современной децентрализованной системы управления народным хозяйством, построенной на знаниях.
5. Перечень путей достижения стратегических целей развития Тверского государственного технического университета                                       
См. таблицу 1.
6. Оценка социально-экономической эффективности реализации стратегического плана развития Тверского государственного технического университета   
См. таблицу 2.

Таблица 1.

	Пути достижения
	Темпы прироста

	
	2006 2011
	2011
2016
	2016
2021
	2006
2021

	Генеральная цель: обеспечение условий для подготовки кадров в Российской Федерации и Тверском регионе по производству нового поколения технических, управленческих и социокультурных инноваций, для формирования кадров по их массовому применению и использованию; сохранение социальной и финансовой устойчивости ТГТУ
	100%
	100%
	100%
	800%

	1. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества и рынка труда в качественном и непрерывном образовании. 
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.1. Создание университетского комплекса как единого автономного учебного заведения с развитой структурой, в которой органически объединены все организации, реализующие образовательные программы разных уровней, институты дополнительного профессионального образования, НИИ, КБ, производственные и др. подразделения.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.2. Улучшение условий путем повышения эффективности организации и управления процессом обучения и воспитания, управления качеством образования. Организация и координация интеграционных процессов в сфере образования.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.3. Расширение университетского комплекса за счет учебных заведений начального профессионального образования.  
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.4. Включение в состав университетского комплекса учреждений дополнительного профессионального образования.  
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.5. Развитие форм горизонтальной и вертикальной интеграции учебных заведений и предприятий (организаций) с использованием механизмов соучредительства.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.6. Улучшение условий путем внедрения новых инноваций в процесс обучения и воспитание. Разработка и внедрение новой концепции обучения и воспитания в виде согласованной оптимизации представлений обучающегося и группы о своей профессиональной деятельности.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.7. Улучшение условий путем формирования индивидуализированных программ и графиков обучения, путем применения дистанционных форм обучения, обеспечения интернет – доступа в библиотеку и др.
	
	
	
	

	1.8. Улучшение условий путем использования информационных и коммуникационных технологий в процессе обучения и воспитание.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.9. Улучшение условий путем создания стратегических образовательных альянсов с ведущими отечественными и зарубежными университетами и фирмами. Создание на базе ТГТУ консорциума субъектов центрального региона Российской Федерации в виде центра коллективного пользования для разработки и реализации инновационных образовательных и научно – технических проектов. Его основной задачей является инициация, координация и организация интеграционных процессов в Центральном регионе в сфере образования и науки. Инвестирование образования за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.10. Создание ассоциаций и консорциумов учебных заведений, включающих также научно - исследовательские институты и академические центры. Формирование университетского комплекса как как ассоциации образовательных, научных, производственных и структур форм собственности с сохранением статуса юридических лиц.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.11. Улучшение условий путем развития кадрового профессорско – преподавательского состава, учебно – методической и материально – технической базы, расширения производственных площадей.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.12. Улучшение условий путем развития внебюджетной дополнительной образовательной деятельности. Расширение дополнительной образовательной деятельности для удаленных районов Тверской области.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.13. Повышение качества преподавания на всех уровнях, стимулирование повышения качества образовательных услуг.
	100%
	100%
	100%
	800%

	1.14. Усиление качества подготовки учащихся и студентов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей граждан и  общества в научно – технических инновациях. 
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.1. Улучшение условий путем повышения эффективности организации и управления научно – исследовательской работой студентов, кафедр и факультетов,  организации и управления аспирантурой и докторантурой, научно – исследовательской работой по грантам. Организация и координация интеграционных процессов в сфере науки.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.2. Улучшение условий путем открытия новых научных направлений, открытия и выполнения новых комплексных перспективных научно – исследовательских и опытно – конструкторских работ, выполнения инновационных проектов и создания инновационных образцов оборудования, техники, лабораторных установок и учебных средств.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.3. Улучшение условий путем использования информационных и коммуникационных технологий в научно – исследовательских и опытно – конструкторских работах, путем применения современных математических моделей и методов, современных программных продуктов и систем.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.4. Улучшение условий путем создания стратегических научно - технических альянсов с ведущими отечественными и зарубежными университетами и фирмами. Организация международных научных и практических конференций и семинаров. Участие в студенческих международных и всероссийских конференциях и конкурсах. Инвестирование научно - исследовательской работы за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.5. Улучшение условий путем развития кадрового научно – технического состава, научно – методической и материально – технической базы, компьютерного программно – аппаратного обеспечения. 
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.6. Улучшение условий путем заключения и выполнения комплексных и долгосрочных хоздоговорных научно – исследовательских и опытно – конструкторских работ.
	100%
	100%
	100%
	800%

	2.7. Улучшение условий путем создания фонда для поощрения студентов, имеющих достижения в студенческой научно – исследовательской работе.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3. Обеспечение социальной  устойчивости ТГТУ. 
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.1. Повышение социального статуса студентов и преподавателей начальных, средних профессиональных образовательных учреждений до уровня высшего образования. 
	
	
	
	

	3.2. Широкое привлечение персонала ТГТУ в управление его деятельностью; развитие ТГТУ в интеллектуальную организацию, основным ресурсом которой являются люди; согласование интересов всех подразделений ТГТУ в процессе организации и управления его деятельностью. Организация и координация интеграционных процессов в сфере социального управления.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.3. Улучшение устойчивости путем внедрения новых инновационных методов практической социальной психологии,  методов и средств диагностики и тренинга, методов и средств решения конфликтов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.4. Улучшение устойчивости путем использования инновационного информационно - диагностического и медицинского оборудования.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.5. Улучшение устойчивости путем вовлечения персонала и студентов в стратегические образовательные и научно – технические альянсы, путем включения в планы альянсов вопросов социальной защиты и здравоохранения. Инвестирование устойчивости за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов. Инвестирование устойчивости за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.6. Улучшение социальной устойчивости путем развития ее материально – технической базы 
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.7. Реинвестирование от предпринимательской деятельности на решение задач здравоохранения и социальной защиты в ТГТУ.
	100%
	100%
	100%
	800%

	3.8. Повышение зарплаты преподавателям, стимулирование повышения качества образовательных услуг.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4. Обеспечение финансовой устойчивости ТГТУ.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.1. Повышение эффективности управления финансово – хозяйственной деятельностью ТГТУ, бухгалтерского учета, экономического анализа и внутреннего аудита деятельности ТГТУ. Оптимизация расходования денежных ресурсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.2. Разработка и внедрение инновационных методов управления по финансовому результату, методов контроллинга, управленческого учета и комплексного анализа финансовой и хозяйственной деятельности. Организация и координация интеграционных процессов в сфере управления финансово – хозяйственной деятельностью.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.3. Разработка и внедрение комплексной информационной системы, реализующей инновационные методы и технологии планирования и управления финансовой и хозяйственной деятельностью ТГТУ.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.4. Увеличение потока инвестиций в ТГТУ путем создания стратегических альянсов. Инвестирование устойчивости за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.5. Улучшение кадрового потенциала в сфере финансов и экономики ТГТУ, материально – технической и компьютерной аппаратно – программной базы.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.6. Увеличение потока реинвестиций в ТГТУ путем развития предпринимательской деятельности в ТГТУ.
	100%
	100%
	100%
	800%

	4.7. Создание новых финансовых возможностей путем организации фондов ресурсного капитала за счет средств госбюджета и бизнеса. 
	100%
	100%
	100%
	800%

	5. Обеспечение условий для удовлетворения потребностей Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, и в научно – технических инновациях.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.1. Оптимизация номенклатуры специальностей с учетом запросов рынка труда.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.2. Создание университетского комплекса как регионального образовательного округа (с правом юридического лица), в котором университет играет  роль центра методического обеспечения образовательных учреждений разного уровня, центра повышения квалификации преподавателей в регионе, центра целевой подготовки кадров производственной, научной и социальной сферы региона.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.3. Интеграция средних специальных заведений (техникумов и колледжей) Тверской области по основным направлениям подготовки специалистов в составе ТГТУ с сохранением ими на первом этапе юридического лица.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.4. Организация общения и взаимодействия с субъектами Тверского региона, согласование образовательных и научно – технических интересов ТГТУ с их интересами, проведение маркетинговых исследований,  заключение договоров о намерениях и о сотрудничестве. Создание системы управления университетским комплексом с дивизиональной организационной структурой и региональными отделениями.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.5. Разработка и внедрение новой концепции информационного управления стратегическими альянсами субъектов Тверского региона, к которым относятся учебные заведения, научно – исследовательские организации, администрация, муниципальные и коммерческие предприятия, сетевые структуры бизнеса и др. Организация и координация интеграционных процессов в Тверском регионе в сфере образования и науки, и образовательной предпринимательской деятельности.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.6. Создание в Тверском регионе стратегических образовательных, научно – технических, коммерческих альянсов на основе согласования интересов всех участников альянса. Создание на базе ТГТУ регионального консорциума субъектов Тверского региона в виде центра коллективного  пользования для разработки и реализации инновационных образовательных и научно – технических проектов. Его основной задачей является инициация, координация и организация интеграционных процессов в Тверском регионе в сфере образования и науки. Инвестирование образования и научно - исследовательской работы в ТГТУ для Тверского региона за счет совместных предприятий и консорциумов стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.7. Разработка и внедрение региональной комплексной информационной сети прогнозирования и управления деятельностью стратегических альянсов с включением в нее информационных систем и подсистем участников альянса.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.8. Развитие потенциала ТГТУ путем использования потенциала стратегических альянсов и его приобретения по остаточной стоимости.
	100%
	100%
	100%
	800%

	5.9. Увеличение потока инвестиций и реинвестиций от деятельности стратегических альянсов.
	100%
	100%
	100%
	800%


Таблица 2.
	№
	Наименование нечеткой оценки

эффективности развития ТГТУ для каждой пятилетки
	Шкала
	Значение функции 

принадлежности
	Лингвистическое 

значение

	1
	Повышение эффективности организации и управления образованием
	Качества
Разностей

Тенденций
	1
1

1
	Отлично
Сильное изменение

Рост

	2
	Улучшение условий для удовлетворения потребностей в качественном образовании (обучение и воспитание)
	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	3
	Улучшение условий для удовлетворения потребностей в научно – технических инновациях

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	4
	Увеличение инновационных проектов 

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	5
	Увеличение информационных проектов 

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	6
	Увеличение проектов по созданию стратегических альянсов

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	7
	Увеличение проектов по созданию предпринимательской деятельности 

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	8
	Увеличение потенциала ТГТУ

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	9
	Повышение социальной устойчивости ТГТУ

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	10
	Повышение экономической 
устойчивости ТГТУ

	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	11
	Улучшение условий для удовлетворения потребностей Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, и в научно – технических инновациях 
	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост

	12
	Улучшение условий для удовлетворения потребностей граждан, общества, рынка труда и Тверского региона в качественном и непрерывном образовании, в научно – технических инновациях при условии сохранения социальной и финансовой устойчивости ТГТУ
	Качества

Разностей

Тенденций
	1

1

1
	Отлично

Сильное изменение

Рост
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